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Cadena de Suministros

La cadena de suministros es un conjunto de 

factores involucrados en el proceso de 

producción y entrega de un producto a un 

determinado cliente.
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1. Proveedores

Los proveedores son de gran importancia en 

la cadena de suministros, pues son las 

personas o empresas que se encargan de 

abastecer todo lo que hace falta para la 

fabricación del producto final.
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2. Fabricantes

En la conceptualización de lo que es la 

cadena de suministro, los fabricantes juegan 

un papel indispensable, ya que son las 

compañías encargadas de la producción de 

los artículos o bienes.



www.ingenieriademetodos.com Yornandy Martinez

3. Transporte

Este eslabón en la línea de suministros está 

integrado tanto por la transportación de la 

materia prima, como por el proceso de llevar 

el producto final a las manos de los 

consumidores.
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4. Comunicación

El impacto de un feedback efectivo se siente 

principalmente en la reducción de costos, 

pero además en la entrega a tiempo de los 

productos, para brindar un buen servicio a los 

clientes.
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5. Cliente

La cadena de suministro nace, se hace y 

desarrolla en función de este elemento. Las 

necesidades, particularidades y demandas del 

cliente condicionan cada uno de los factores 

mencionados.
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