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7. Diagrama bimanual

Lo mismo que el estudio de métodos en una esfera méds amplia, el estudio
del operario en su banco de trabajo empieza por un grafico que indica la sucesién
de hechos. En este caso, es el quinto de la serie (cuadro 8) y se denomina
diagrama bimanual.

El diagrama bimanual es un cursograma en que se consigna la
actividad de las manos (o extremidades) del operario indicando la
relacion entre ellas.

Este diagrama registra la sucesion de hechos mostrando las manos, y a veces
los pies, del operario en movimiento o en reposo y su relacion entre si, por lo
general con referencia a una escala de tiempos. Esta es importante en el diagrama
porque permite colocar més f4cilmente, uno enfrente del otro, los simbolos de los
movimientos que las dos manos ejecutan al mismo tiempo.

El diagrama bimanual sirve principalmente para estudiar operaciones repe-
titivas, y en ese caso se registra un solo ciclo completo de trabajo, pero con més
detalles que lo habitual en los diagramas de la misma serie. Lo que figuraria en
un cursograma analitico como una sola operacién se descompone aqui en varias
actividades elementales. Los simbolos que se utilizan son generalmente los
mismos que en los demds diagramas ya estudiados, pero se les atribuye un sentido
ligeramente distinto para que abarquen mds detalles.

O  OPERACION se emplea para los actos de asir, sujetar, utilizar, soltar,
etc., una herramienta, pieza o material.
> TRANSPORTE se emplea para representar el movimiento de la mano

(o extremidad) hasta el trabajo, herramienta o material
o desde uno de ellos.

D  ESPERA se emplea para indicar el tiempo en que la mano o
extremidad no trabaja (aunque quiz4 trabajen las otras).

/' SOSTENIMIENTO («almacenamiento»): con los diagramas bimanuales
no se emplea el término almacenamiento, y el
simbolo que le correspondia se utiliza para indicar el
acto de sostener alguna pieza, herramienta o material
con la mano cuya actividad se estd consignando.

El simbolo de inspeccién no se emplea casi, puesto que durante la
inspeccién de un objeto (mientras se lo sujeta y mira o se lo calibra) los
movimientos de la mano vienen a ser «operaciones» a los efectos del diagrama.
Sin embargo, a veces resulta titil emplear el simbolo de «inspeccién» para hacer
resaltar que se examina algo’®.

* Ciertas autoridades opinan que los simbolos no son enteramente aptos para registrar los movimientos
del cuerpo y de las manos, por lo que han adoptado variantes tales como: O = Operacién; TL = Transporte en
carga (Transport loaded); TE = Transporte sin carga (Transport empty); H = Sostenimiento (Hold);
R = Descanso (Rest).



METODOS Y MOVIMIENTOS

El hecho mismo de componer el diagrama permite al especialista llegar a
conocer a fondo los pormenores del trabajo, y gracias al diagrama puede estudiar
cada elemento de por s y en relacién con los demds. Asi tendrd una idea de las
posibles mejoras. Cada idea se debe representar graficamente en un diagrama,
exactamente igual que con todos los demds diagramas o cursogramas. Tal vez
haya formas de simplificar el trabajo, y si se hace un diagrama de cada una es
mucho més fécil compararlas. El mejor método, por lo general, es el que menos
movimientos necesita.

El diagrama bimanual puede aplicarse a una gran variedad de trabajos de
montaje, de elaboracién a mdquina y también de oficina. Los ajustes apretados y
la colocacién en posiciones dificiles pueden presentar ciertos problemas. Al
montar piezas pequefias ajustadamente, «la puesta en posicién antes del montaje»
deberd exponerse como un movimiento en s («operacién»), aparte del que se
efectia para hacer el montaje propiamente dicho (por ejemplo: colocar un
destornillador en la cabeza de un tornillo pequefio). Asi se hace resaltar dicho
movimiento, y si se muestra en relacion con una escala de tiempos, se podrd
evaluar su importancia relativa. Se logrardn economias considerables si es posible
reducir el nimero de dichas colocaciones.

Notas sobre la composicion de un diagrama bimanual

El formulario de diagrama deberd comprender:

[l espacio en la parte superior para la informacién habitual ;

[] espacio adecuado para el croquis del lugar de trabajo (equivalente al del
diagrama de recorrido que se utiliza junto con el cursograma analitico) o
para el croquis de las plantillas, etc.;

[] espacio para los movimientos de ambas manos;

[]  espacio para un resumen de movimientos y andlisis del tiempo de inacti-
vidad.

Se incluyen ejemplos en las pdginas siguientes.

Al componer diagramas conviene tener presentes estas observaciones:

1)  Estudiar el ciclo de las operaciones varias veces antes de comenzar las anota-
ciones.

2) Registrar una sola mano cada vez.

3) Registrar unos pocos simbolos cada vez.

4) La accién de recoger o asir otra pieza al comienzo de un ciclo de trabajo se
presta para iniciar las anotaciones. Conviene empezar por la mano que coge
la pieza primero o por la que ejecuta mds trabajo. Tanto da el punto exacto
de partida que se elija, ya que al completar el ciclo se llegard nuevamente
alli, pero debe fijarse claramente. Luego se afiade en la segunda columna la
clase de trabajo que realiza la otra mano.

5) Registrar las acciones en el mismo renglén sélo cuando tienen lugar al
mismo tiempo.

6) Las acciones que tienen lugar sucesivamente deben registrarse en renglones
distintos. Verifiquese si en el diagrama la sincronizacién entre las dos manos
corresponde a la realidad.
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Figura 54. Diagrama bimanual: corte de tubos de vidrio (método original)

Diagrama bimanual

Diagrama ntm, 7

Hoja num. 7 de 1

i Disposicién del lugar de trabajo

Dibujo v pieza: Tubo de vidrio de 3 mm de diam.

Método original

y 1.m de fong.
Qp¢racion: Cortar trozos de 1.5 cm :
I —=—Plantilla
Lugar: Talleres generales (
Op?erario: = Tubo de vidrio Posicién para marcar
Compuesto por: Fecha:
Descripcidn mano izquierda Do vlc| =L v Descripcion mano derecha
Sostiene tubo L= | =~ Recoge lima
Hasta pfantilla = Sostiene lime
Mete tubo en plantiila = Lieva iima hasta tubo
Empuifa hasta fondo L [ Sostiene lima
_Sostiene tubo P | < Muesca tubo con lima
Retirg un poco tubo 1 ™ Sostiene lima
Hace girar tubo 120°/180° L Sostiene lima
Empuija hasta fordo = Acerca lima a tubo
Sostiene tubo e Muesca tubo
Retira tubo N Pone lima en mesa
Pasa tubo a la deracha Va hasta tubo
Dobla tubo para partirfo Dobla tubo
Sostiene tubo [ Suelta trozo cortado
Corre a ofra parte de tubo -1 Va hasta lima
Resumen
Métoda Actual Propuesto
lzqg. Der. Izq. Der.
Cperacionss 8 5
Transportes 2 5
Esperas -
Sostenimientos 4 4
Inspecciones - -
Totales 14 14




